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3.その他*

③専門分野

④資格等

⑤自己ｱﾋﾟｰﾙ

経営品質向上

からすまビジネスラボ

業務改革・業務改善

大学卒業後、公益財団法人での産官学の地域イベントの事業統括を行う。
その後、コンサルティング会社に移り、システム導入の定着化支援、定着度診断と言ったシステム利活用支援や、
間接部門の業務プロセスの見える化、業務のあるべき姿策定、業務標準化、コストマネジメントの仕組み構築等の
業務改革、業務改善に従事 その他、中小企業の経営戦略策定支援、経営診断なども行っている。

①経営分析、経営管理の仕組導入 ・経営診断、経営課題抽出 ・経営理念・ビジョン、経営戦略策定 ・ＫＧＩ、
ＫＰＩの経営指標策定 ・経営管理の仕組み導入、モニタリング、継続的な改善運用
②業務改革、業務改善 ・業務の見える化（可視化）、業務の棚卸・問題の特定、影響範囲分析、原因分析・解決
策検討、業務プロセスの再構築

・中小企業診断士
・ITコーディネーター
・一般社団法人金融検定協会認定 ターンアラウンドマネージャー
・ＰＭＩ認定ＰＭＰ（プロジェクトマネジメントプロフェッショナル

・発生する経営／業務課題は、個別での場当たり的に改善策を検討・実施すると他のところで問題が生じ、全体に
歪みが生じてしまいます。個別最適をするのではなく、発生する経営／業務課題を俯瞰し、全体最適を図りつ
つ解決策を検討していくことが必要になります。
・経営理念・ビジョンから、経営戦略への落とし込み、業務改革方向性やIT戦略の方針策定、そして業務改革、業
務改善の実行、IT導入の実行までワンストップでのコンサルティングを行います。
・計画策定や講釈を垂れるのではなく、一緒になって汗をかく実行支援型のコンサルティングスタイルを心掛けて
います。

おがさわら　ともひろ

小笠原　知広

togasawara@k-bizlab.xyz

①専門分類

1.経営品質向上 2.経営戦略・マーケティング

その他場合

②主な職歴

お問合せ：（公財）京都産業21 お客様相談室     京都市下京区中堂寺南町134　京都府産業支援ｾﾝﾀｰ

　　　　  　TEL：075-315-8660　/　FAX：075-315-9091　/　Email：okyaku@ki21.jp


